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TULUM estd abrazando la innovacion

y la resiliencia para enfrentar los desafios

y aprovechar las oportunidades del
crecimiento urbano. Destaca la capacidad
de la ciudad para adaptarse y prosperar en
un entorno cambiante, al tiempo que impulsa
un desarrollo responsable y sostenible.
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PILARES

Resiliencia ambiental:

Tulum reconoce la importancia de preservar y
proteger su entorno natural. Este concepto
promueve la resiliencia ambiental a través de
practicas de construccion sostenible, la promo.
cion de energias renovables, la gestion eficiente
de los recursos naturales y la adaptacién al
cambio climdtico, garantizando asi la preser.
vacion de los ecosistemas y la biodiversidad.

I.I Pilares del concepto

Preservacion
de la identidad:

A medida que Tulum crece, se hace hincapié en
la preservacion de su identidad unica y su rica
herencia cultural. Se valora y se promueve la
participacion de la comunidad local en el proce.
so de crecimiento, manteniendo vivas las tradi.
ciones, el arte y la cultura maya.

Colaboracion
publico-privada:

Tulum fomenta la colaboracion y la asociacién
entre el sector publico y privado para impulsar
un crecimiento equilibrado y sostenible.

Se fomenta el didlogo y la cooperacion entre los
diferentes actores, incluyendo gobiernos
locales, empresas, comunidades locales

y organizaciones no gubernamentales,

para lograr un desarrollo integral y armonioso.
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en una ciudad totalmente sustentable en lo ecologico y sostenible en ‘%
lo social, donde las oportunidades se levanten cada manana para f '*f-‘i'.i-‘::;'
los valientes visionarios, seremos un parentesis en el tiempo donde

laaventura, el romance, la sanacioén y la busqueda del bienestar

abrazen a nuestros habitantes y visitantes, permitiéndoles
desenvolver su corazén y esencia en un entorno acogedor y seguro.
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distintiva que
atraiga a visitantes
inferesados

en experiencias
auténticas,
sostenibles,
espirituales,
tecnologicamente
avanzadas

y culturalmente
enriguecedoras

. Experiencia de =

Aventura .



I. Flexibilidad y
Agilidad

Resiliencia humana
“Oye ¢y si lo hacemos de otra
manera?”

IV.Transparencia

Es necesaria para jugar juntos, crear un
espacio de confianza es imprescindible
para que el trabajo en equipo se de
fluidamente.

Valores

II. Co-creacion

Mayor diversidad nos da herramientas
mads eficientes = Escucha a todos
Integrar la filosofia de

“No sabemos lo que no sabemos.”
Fuimos creados para crear y hacerlo
sanamente honrar nuestra estancia
aqui.

V. Sustentabilidad y
Sostenibilidad

Buscamos hacer el menor impacto
negativo posible; La Sustentabilidad
como prioridad en nuestra busqueda de la
eficiencia.

Ofrecer una nueva manera de hacer las cosas
mdas bdsicas.

Sostenible : Soportable en lo ecologico, viable
en lo econémico y equitativo en lo social

I11. E/Proceso

El Proceso le da sentido al Destino,
iDisfrutalo!

VI1.Wealth Rigqueza

Vivir bien, felices, sanos y en paz, nos dard la
comodidad para crear por el disfrute de
hacerlo o simplemente estar rodeado de
gente que lo hace.

Dar para resivir.



La Creadora buscard proyectar la imaginacion,

el arte, la anticipacion,da orig,iﬁ'dli’dod,

la éxcefeﬁcio, la superacion yla libertad de
expresion: “si lo puedes imogi_nlpdr, lo puedes crear”.
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BUYER PERSONAS

|

Personalidad: Una personalidad extrovertida y carismatica, que disfruta interactuando con los
demds y se siente cOmoda en situaciones sociales. Es optimista enérgica.

Valores: Valora la autenticidad, la creatividad y la libertad de expresién. Busca la igualdad
y la justicia en la sociedad, y valora la honestidad y la lealtad en las relaciones personales.

Actividades: Participa en actividades sociales, como eventos culturales, fiestas y reuniones
con amigos. También se involucra en actividades creativas, como el arte,la musicq,
arquitectura entre otros.

Pasatiempos: Disfruta de leer libros, ver peliculas y series, y explorar
diferentes tipos de musica. También le gusta viajar y descubrir nuevos
lugares y culturas.

Prioridades: Le da importancia a su crecimiento personal y profesional, asi como a mantener
relaciones solidas con amigos y familiares. También valora
el equilibrio entre el frabajo y el tiempo libre.

Estilo de vida: Tiene un estilo de vida activo y dindmico. Busca experiencias nuevas y
emocionantes, y se adapta facilmente a los cambios. Disfruta de la variedad y la diversidad
en su vida.

Rasgos psicologicos: Es optimista, sociable y adaptable. Tiene una mente
abierta y es receptiva a nuevas ideas y perspectivas. Es creativa y tiene una fuerte motivacion
para lograr sus metas.

Creencias: Cree en la importancia de la igualdad de oportunidades y la
diversidad. Valora la tolerancia y el respeto hacia los demds. También cree
en la capacidad de cada individuo para hacer una diferencia en el mundo.

Motivaciones: Estd motivada por el crecimiento personal y profesional, asi como por la conexiéon
con los demds. Busca experiencias significativas y desea dejar un impacto positivo en su entorno.

Segmentacion Psicogrdfica considera el lado mdas humano, emocional y personal del buyer persona.



ALIANZAS ESTRATEGICAS

® Juntos el
J se hace mas

divertido

® Nos apoyaremos de Hoteleros, Restauranteros ® Solicitaremos a Hoteleros, Restauranteros material
y diversas Actividades, la gente que le de visual de sus actividades o servicios o en caso
espiritu a Tulum, juntos reorganizar fuerzas y de ser necesario lo grabaremos para asi poder
empujar a la misma direccion. controlar el como transmitir la idea desead

conforme a la campafia que se este corriendo

® Compartiremos la vision del nuevo Tulum y apoyaremos ® Haremos sinergia con empresarios de la zona, CPTQ,
a comercios y empresas a pulir sus detalles para ser Coparmex y Turismo Estatal para juntos financiar las
congruentes con lo que queremos fransmitir campafnas de difusién que nos ayudaran a todos.

I.”/ Alianzas Estrategicas






El LOGOTIPO

El uso de ligaduras y las partes de las letras que se
extienden hacia arriba o hacia abajo, lamadas serifas,
en el diseno de un logotipo, son importantes porque me.
joran la facilidad de lectura, anaden belleza, singulari.
dad, continuidad y se alinean con la identidad de la
marca. Estos elementos ayudan a comunicar un mensa.
je claro y profesional, y también a destacar visualmente
en un mercado competitivo.

% N E’ﬂgﬂﬁ . Tipografia Serif
descendente - . A B
ascendente

Anatomia de Logotipo


Santiago Alcala


AREA DE PROTECCION / TAMANOS MINIMOS

Se define como drea de proteccion con la ultima letra
del logotipo m, como una proteccidén de ningun elemento
o recurso grafico debe sobrepasar esta proteccion

2.1 Area de protecciéon de Logotipo

Tamano minimo para utilizar...

Digital

Impreso

87X27 px

7.3x2.3 cm




2.1 Logotipo



Version responsiva

Alternativa




USOS INCORRECTOS

Wi - WUl < oem o

No uftiliizar Drop Shadows Prohibido cambiar Prohibido alterar Prohibido encimar
No utilizar Strokes colores composicion grafica sobre texturas o
gradients
no visibles para
el logotipo.

Usos Incorrectos
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2.4 Paleta de Colores




TIPOGRAFIAS

Tipografia Primaria

Addington CF

- Se utiliza en Titulos
- Call to Actions
- Frases

ABCDEFHIJKLMNNOPQRSTUWXYZ
abcdefhijklmniiopqrstuwxyz
1234567890!”-$%&/()=

ABCDEFHIJKLMNNOPQRSTUWXYZ
abcedefhijklmniiopqrstuwxyz
1234567890!”-8%& /()=

ABCDEFHI]KLMNNOPQRSTUWXYZ
abcdefhijklmniopqrstuwxyz
12345678090!”-$%&/()=

ABCDEFHI]KLMNNOPQRSTUWXYZ
abcdefhijklmniiopqrstuwxyz
12345678090!”:$%&/()=

Tipografias

Tipografia Secundaria

Native Stories

- Se utiliza en titulos y subtitulos
- Call to Actions
- Frases

ABCDEFHIJKLMNNOPQRSTUWXYZ
abcdefhijklmnnopqrstuwxyz
1234567890!"-$%& /()=

ABCDEFHIIKLMNNOPQRSTUWXYZ
abcdef hijkImnnopqrstuwxyz
1234567890!"-$%& /()=

Tipografia Terciaria

Questrial Regular

- Se utiliza en Textos

ABCDEFHIJKLMNNOPQRSTUWXYZ
abcdefhijkimnAopqgrstuwxyz
1234567890!"-$%6/()=



FORMAS DE COMUNICACION

Realiza juegos tipogrdaficos con una sintaxis (Sentido especifico) de composicion estética.
Visualmente agradables

o Tulum UﬂfOf'gﬁlLZdble

_plid experiences
futiro Bwail

2.6 vUsos correctos Tipograficos

Visit
Tulum



ICONOGRAFIA

Adventures Art Beach Culture Gastronomy Healing Spirituality Wellness Events

./ Iconografia y Texturas



TEXTURAS
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VOZ DE MARCA

Lamarr

Fue una actriz y cientifica austriaca que demostré una
combinacion unica de creatividad y exploracion
intelectual. Ademds de su exitosa carrera en Hollywood,
Lamarr también contribuyd a inventar tecnologias de
comunicacion que sentaron las bases para el desarrollo
del Wi-Fi y el Bluetooth. Su espiritu innovador y su pasion
por la ciencia la convierten

en un ejemplo de creadora y exploradora.

3.0 Voz de Marca

o



TONO DE VOZ

Es de una mujer bohemia en sus 30°s, que ha encontrado estar
bien consigo misma, cree en el amor y la empatia por el otro,
segura de como se expresa en sinergia con sus pensamientos

y sus actitudes hacia el mundo, eso hace de ella una belleza
natural, con una inteligencia emocional desarrollada que denota
en su presencia una atmosfera de serenidad y conexiéon con la
naturaleza. Se aleja del bullicio y la agitacion de otros destinos
mads turisticos, buscando ofrecer una experiencia mds pausada
y en armonia con quien desea disfrutar de su entorno.

Invita a otros seres humanos desde el inconsciente a desconectar,
disfrutar de las playas y explorar la riqueza cultural e historica
de la zona en la que radica de una manera tranquila y sosegada.

3.1 ;,Cudl es el Tono de voz de la marca? Como lo decimos..







CONTENIDO DE LANZAMIENTO

visittulumofficial

5 2,329 268
P‘o 5t~ Followers Following

VISIt TUIU“I l Official Tourism Account

A|| @,ou e r #TulumForl)

Inmerse yourself in the mysticism of Tulum :,
& Food | Travel Tips | Adventures | Holistic &
2 n9.cljovi4

‘,-1_3 Followed by chavalord, denyarenee
and 2 others

~ Follow | Message

4 .X Feed Instagram



CAMPANAS

- TulumForU

Despertar curiosidad sobre lo
que significa vivir la experiencia
del caribe mexicano en Tulum

Material informativo
y educativo sobre
las atracciones Unicas de Tulum

- TravelersTulum

Emocionar a la comunidad
con la gran variedad de
estilos de vida de Tulum
“Everyone fits in Tulum”

- Noticieros

¢, Qué pasa en Tulum?

- AquiEnTulum

¢, Qué hacer en Tulum?

Diseno Posteos

visittulumofficial

- LivingTulum
Promocionar la gran variedad

de experiencias que se pueden
vivir en Tulum.

Material cinematografico

y promocional sobre las
experiencias que se pueden
vivir en Tulum

- Trivia

Aprender de Tulum

- EcoTulum

Crear conciencia sobre el
compromiso de Tulum con

el medio ambiente y alentar a
los visitantes a ser conscientes
de su impacto



VIDEO STORYTELLING

4‘3 Video Storytelling



EXPERIENCES RESTAURANTS ABOUT US FIND YOUR TOUR

NEW SEASON IS HERE
BUY ONLINE
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